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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее - Соглашение) регламентирует 

отношения между ООО «Техносити» - владельцем сайтов «Техносити» и «Личный кабинет», 

размещенных в сети Интернет по адресам https://tsyug.ru и https://lk.tsyug.ru соответственно 

(далее - Сайт) и физическим или юридическим лицом, использующим Сайт (далее - 

Пользователь). Используя Сайт, Пользователь подтверждает, что ознакомился с условиями 

настоящего Соглашения и принимает их полностью без оговорок. В случае несогласия 

Пользователя хотя бы с одним из пунктов настоящего Соглашения или его неотъемлемых 

частей (Политика конфиденциальности, Политика обработки персональных данных), 

Пользователь не имеет права продолжать использование Сайта. 

1.2. Настоящее  Соглашение вступает в силу с момента размещения его на Сайте 

и действует в отношении всей информации, размещенной на сайте в информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет». 

1.3. Сайт - информация, размещенная в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет по определенным сетевым адресам, в совокупности с комплексом исключительных 

прав (на доменные имена, базы данных и программы для электронных вычислительных машин), 

осуществление которых обеспечивает доступ к такой информации. 

1.4. Администратором Сайта является ООО «Техносити», от имени которого действует 

директор Сигляров Александр Александрович на основании Устава (далее – Администрация). 

1.5. Пользователь – любое физическое и/или юридическое лицо, в том числе посетитель 

Сайта, принимающий условия Соглашения. 

1.6. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Получая доступ к материалам 

Сайта Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 

1.7. Сайт предлагает пользователям доступ к широкому спектру cервисов. Все 

существующие на данный момент сервисы, а также любое развитие их и/или добавление новых 

является предметом настоящего Соглашения. Вы понимаете и соглашаетесь с тем, что все 

сервисы предоставляются в том состоянии, в каком находятся на момент отображения. 

Администрация не несет ответственности ни за какие задержки, сбои, неверную или 

несвоевременную доставку, удаление или не сохранность какой-либо пользовательской 

персональной информации. 

1.8. Для того, чтобы воспользоваться некоторыми сервисами Сайта, Вы соглашаетесь 

предоставить правдивую, точную и полную информацию о себе по вопросам, предлагаемым в 

форме регистрации, и поддерживать эту информацию в актуальном состоянии. Если Вы 

предоставляете неверную информацию, Администрация имеет право приостановить либо 

отменить Вашу регистрацию и отказать Вам в использовании своих сервисов. Регистрация через 

иностранную электронную почту невозможна. Пользователи, зарегистрированные до 1 декабря 

2023 года, вправе использовать для авторизации почту, указанную при регистрации. 

1.9. В случае несогласия с Соглашением Пользователь обязан немедленное прекратить 

использования Сайта и покинуть его. 



2. Персональные данные 

2.1. В случае если отдельные сервисы Сайта предусматривают ввод персональных 

данных, такие персональные данные хранятся и обрабатываются в соответствии с принципами 

и правилами обработки персональных данных, предусмотренными Федеральным законом 

Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

2.2. Пользователь, используя сайт, выражает свое согласие на обработку персональных 

данных. Персональные данные используются исключительно для обработки обращений, 

предоставления услуг, улучшения работы сайта. 

2.3. Порядок обработки персональных данных определяется Политикой 

конфиденциальности и Политикой обработки персональных данных, которые являются 

неотъемлемой частью Соглашения и размещены на Сайте. 

2.4. В отношении персональных данных сохраняется их конфиденциальность, кроме 

случаев добровольного предоставления Пользователем информации о себе для общего доступа 

неограниченному кругу лиц. 

2.5. Сайт не передает персональные данные третьим лицам, если только такая передача 

не предусмотрена законодательством Российской Федерации. 

2.6. Администрация Сайта принимает необходимые организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от использования, не предусмотренного настоящим 

Соглашением. 

3. Обязательства Пользователя 

3.1. Пользователь соглашается не предпринимать действий и не оставлять комментарии 

и записи, которые могут рассматриваться как нарушающие законодательство Российской 

Федерации или нормы международного права, в том числе в сфере интеллектуальной 

собственности, авторских и/или смежных прав, общепринятые нормы морали и 

нравственности, а также любых действий, которые приводят или могут привести к 

нарушению нормальной работы сервисов Сайта и Сайта в целом. 

3.2. Размещать и/или передавать посредством Сайта информацию в виде текста, 

изображения, видео, звука или программного кода, которая может быть противозаконной, 

угрожающей, оскорбительной, клеветнической, заведомо ложной, грубой, непристойной, 

вредить другим посетителям Сайта, нарушать их права. 

3.3. Представляться чужим именем или от чужого имени (частного лица или 

организации) - другого Пользователя Сайта, сотрудника Администрации Сайта. Вводить в 

заблуждение пользователей и Администрации Сайта относительно своей идентификации 

любым иным способом. 

3.4. Любое использование материалов Сайта, включая, но не ограничиваясь, 

копирование, воспроизведение, переработка материалов, использованных на Сайте, не 

допускается, за исключением цитирования материалов в объеме объективно необходимом для 

целей цитирования Пользователем материалов. 

3.5. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские произведения, 

ссылка на Сайт обязательна. 



4. Ответственность Администрации 

4.1. Администрация не несет ответственности за посещение и использование 

Пользователем внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на Сайте. 

4.2. Администрация не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение своих обязательств, а также возможный ущерб, возникший в результате: 

- неправомерных действий пользователей сети Интернет, направленных на нарушения 

информационной безопасности или нормального функционирования Сайта; 

- сбоев в работе Сайта, вызванных в том числе, ошибками в коде, компьютерными 

вирусами и иными посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сайта; 

- отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений 

между сервером Пользователя (его работников) и сервером Сайта; 

- проведения государственными и муниципальными органами, а также иными 

организациями мероприятий в рамках Системы оперативно-розыскных мероприятий (СОРМ); 

- установления государственного регулирования (или регулирования иными 

организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/ или 

установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих 

невозможным исполнение своих обязательств Администрации Сайта; 

- других случаев, связанных с действиями (бездействием) пользователей Интернета и/ 

или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети 

Интернет и/или компьютерного оборудования, существовавшей на момент заключения 

Договора. 

4.3. Администрация не несет ответственности и не имеет прямых или косвенных 

обязательств перед Пользователем в связи с любыми возможными или возникшими потерями 

или убытками, связанными с любым содержанием Сайта, регистрацией авторских прав и 

сведениями о такой регистрации, товарами или услугами, доступными на или полученными 

через внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые он вступил, 

используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на внешние ресурсы. 

4.4. Пользователь согласен с тем, что Администрация не несет какой-либо 

ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с рекламой, которая может быть 

размещена на Сайте Администрацией или третьими лицами, в том числе 

автоматизированными системами показа рекламы (объявлений), установленными на Сайте. 

 

 

5. Прочие условия 

5.1. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Пользовательского соглашения 

или связанные с ним, подлежат разрешению путем переговоров. В случае если споры не будут 

разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.2. Бездействие со стороны Администрации Сайта в случае нарушения Пользователем 

положений Пользовательского соглашения не лишает Администрацию Сайта права 

предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту авторских 

прав на охраняемые в соответствии с законодательством материалы Сайта. 



5.3. Администрация Сайта вправе в любое время в одностороннем порядке изменять 

условия настоящего Соглашения. Такие изменения вступают в силу с момента размещения 

новой версии Соглашения на сайте. Продолжая использовать Сайт, Пользователь подтверждает 

свое безоговорочное согласие с новой версией Соглашения. При несогласии Пользователя с 

внесенными изменениями он обязан покинуть Сайт, прекратить использование материалов и 

сервисов Сайта. 

5.4. Все возможные споры, вытекающие из Соглашения или связанные с ним, подлежат 

разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в 

инстанциях, расположенных по месту юридической регистрации Администрации Сайта. 

 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Техносити» 

(ООО «Техносити», ИНН 2310142841, ОГРН 1092310005666), 

Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44 

Тел.: 8(861) 210-99-79 

E-mail: info@tsyug.ru 
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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 

Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок обработки и защиты 

персональных данных пользователей сайтов https://tsyug.ru/ и https://lk.tsyug.ru/ (далее — Сайт). 

Оператор персональных данных (далее - Оператор) принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры для защиты персональных данных пользователей. 

 

1. Общие положения 

 

Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями Федеральный закон 

№152-ФЗ «О персональных данных». 

Политика распространяется на всю информацию, которую Оператор может получить о 

Пользователе при использовании сайта. 

Использование сайта означает согласие пользователя с настоящей Политикой. 

Если пользователь не согласен с условиями Политики, он должен прекратить 

использование сайта. 

 

2. Оператор персональных данных 

 

Оператором персональных данных является ООО «Техносити» (ИНН 2310142841, ОГРН 

1092310005666), Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44, Email для 

обращений по вопросам обработки персональных данных - info@tsyug.ru 

 

3. Персональные данные, которые обрабатываются 

 

 

Оператор обрабатывает персональные данные на законной и справедливой основе для 

выполнения возложенных законодательством функций, полномочий и обязанностей, 

осуществления прав и законных интересов Оператора, работников Оператора и третьих лиц. 

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные: Данные, 

предоставляемые пользователем: фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной 

почты, наименование компании, иные данные, передаваемые пользователем через формы сайта. 

Технические данные. Автоматически могут собираться: 

- IP-адрес 

- cookies 

- информация о браузере 

- информация об устройстве 

- данные о посещенных страницах 

- дата и время посещения сайта 

 

4. Цели обработки персональных данных 

 

Персональные данные обрабатываются в следующих целях бработки заявок 

пользователей, обратной связи с пользователями, предоставление информации об услугах, 

заключение и исполнение договоров,  технической поддержки, улучшение качества работы 

mailto:info@tsyug.ru


Сайта, аналитика использования Сайта, направление информационных сообщений (при 

согласии пользователя). 

 

 

5. Правовые основания обработки данных 

 

 

Оператор обрабатывает персональные данные клиентов с их согласия,  

предоставляемого клиентами и/или их законными представителями путем совершения 

конклюдентных действий на Сайте, в том числе, но, не ограничиваясь, оформлением заказа, 

регистрацией в личном кабинете, подпиской на рассылку, в соответствии с настоящей 

Политикой. 

Основанием для обработки персональных данных являются: 

- согласие пользователя на обработку персональных данных 

- заключение и исполнение договора 

- требования законодательства Российской Федерации 

 

6. Порядок обработки персональных данных 

 

Оператор осуществляет следующие действия с персональными данными: 

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, использование, передача, 

локирование, удаление, уничтожение. Обработка может осуществляться как с использованием 

средств автоматизации, так и без них. 

 

7. Передача персональных данных третьим лицам 

 

Персональные данные могут передаваться третьим лицам для исполнения договора, для 

предоставления сервисов сайта, по требованию законодательства Российской Федерации. 

Такими лицами могут быть хостинг-провайдер, сервисы аналитики, CRM-системы, 

подрядчики, обеспечивающие работу сайта. 

Передача данных осуществляется при условии соблюдения требований 

законодательства РФ. 

 

8. Локализация хранения персональных данных 

 

Персональные данные граждан Российской Федерации хранятся и обрабатываются на 

серверах, расположенных на территории Российской Федерации. 

 

9. Срок хранения персональных данных 

 

Персональные данные хранятся до достижения целей обработки, до отзыва согласия 

субъектом персональных данных, в сроки, установленные законодательством Российской 

Федерации. 

По истечении срока хранения данные подлежат уничтожению или обезличиванию. 

 

10. Использование файлов cookies 



Сайт использует файлы «cookies» для обеспечения корректной работы сайта, анализа 

поведения пользователей, улучшения пользовательского опыта в соответствии с Политикой 

обработки файлов «cookies». 

Пользователь может отключить «cookies» в настройках браузера. Продолжая 

использовать сайт, пользователь соглашается с использованием файлов «cookies». 

 

11. Права субъекта персональных данных 

 

Пользователь имеет право получать информацию о своих персональных данных, 

требовать уточнения данных, требовать блокирования или удаления данных, отозвать согласие 

на обработку персональных данных. 

Для реализации своих прав и законных интересов субъекты персональных данных имеют 

право обратиться к Оператору путем направления запроса лично или с помощью законного 

представителя на Email: info@tsyug.ru или почтовый адрес Оператора: 350063, г.Краснодар, ул. 

Мира, д. 25, офис 44. 

Запрос должен содержать сведения, указанные в ч. 3 ст. 14 ФЗ «О персональных данных». 

12. Защита персональных данных 

 

Оператор принимает необходимые меры для защиты персональных данных, включая: 

использование защищенных серверов, ограничение доступа к данным, применение средств 

защиты информации, контроль доступа сотрудников к персональным данным. 

 

13. Изменение политики конфиденциальности 

 

Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с 

момента ее публикации на Сайте. 

 

14. Контактная информация 

По всем вопросам обработки персональных данных можно обращаться: 

Общество с ограниченной ответственностью «Техносити» 

(ООО «Техносити», ИНН 2310142841, ОГРН 1092310005666), 

Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44 

Тел.: 8(861) 210-99-79 

E-mail: info@tsyug.ru 
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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Политика обработки персональных данных Общества с ограниченной 

ответственностью «Техносити» (сокращенное наименование – ООО «Техносити» (ИНН 

2310142841, ОГРН 1092310005666) разработана в соответствии с положениями 

законодательства Российской Федерации и условиями Пользовательского соглашения, 

размещенными на сайте в сети Интернет по адресу: https://tsyug.ru 

Политика обработки персональных данных являются неотъемлемой частью 

Пользовательского соглашения. Принимая условия Пользовательского соглашения, 

Пользователь автоматически принимает условия настоящей Политики обработки 

персональных данных. 

 

Термины и определения 

 

 

Сайт - информация, размещенная в информационно - телекоммуникационной сети 

Интернет на сайтах «Техносити» и «Личный кабинет» по адресам https://tsyug.ru и https:// 

lk.tsyug.ru соответственно, в совокупности с комплексом исключительных прав (на доменные 

имена, базы данных и программы для электронных вычислительных машин), осуществление 

которых обеспечивает доступ к сервисам и этой информации. 

Стороны - Администрация и любой зарегистрированный на Сайте Пользователь. 

Персональные данные (ПДн) - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц. 

Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных); 

Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

Информация - сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления. 

Документированная информация - зафиксированная на материальном носителе путем 

документирования информация с реквизитами, позволяющими определить такую информацию 

или ее материальный носитель. 



Конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения 

Администрацией или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не 

допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия иного 

законного основания. 

 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Политика обработки ПДн устанавливает обязательства Администрации по 

неразглашению и обеспечению режима защиты конфиденциальности персональных данных, 

которые Пользователь предоставляет. 

1.2. Использование Сайта Пользователем означает согласие с Политикой обработки ПДн 

и условиями обработки Администрацией персональных данных Пользователя. 

В случае несогласия с условиями Политики обработки ПДн Пользователь обязуется 

прекратить использование Сайта. 

1.3. Персональные данные, разрешенные к обработке в рамках настоящей Политики 

обработки ПДн, предоставляются Пользователем добровольно путем заполнения различных 

форм при регистрации на Сайте и использовании сервисов, и включают в себя следующую 

информацию: фамилия, имя, отчество, дату, месяц и год рождения, данные документа, 

удостоверяющего личность (паспорта), номер ИНН, фото и видео своего личного изображения, 

номер телефона, адрес регистрации, другую аналогичную информацию, сообщённую о себе 

Пользователем, и на основании которой возможна идентификация субъекта персональных 

данных. 

1.4. Администрация вправе осуществлять с полученными персональными данными 

Пользователей все законные необходимые действия, связанные исключительно с достижением 

целей, обозначенных в разделе 2 настоящей Политики. 

1.5. Любая иная персональная и конфиденциальная информация, неоговоренная выше 

подлежит надежному хранению и нераспространению Администрацией и Пользователем. 

 

2. Основные принципы и цели сбора персональной информации 

 

2.1. Администрация обрабатывает персональные данные, которые необходимы для 

предоставления услуг Пользователю. 

2.2. Настоящим, Пользователь поручает Администрации и соглашается с тем, что 

Администрация: 

- обрабатывает персональные данные Пользователя в целях предоставления доступа к 

Сайту и его функционалу, проверки, исследования и анализа таких данных, позволяющих 

поддерживать и улучшать действующий функционал Сайта, разрабатывать новый функционал, 

а также в иных, предусмотренных настоящими Правилами обработки ПДн, целях; 

- принимает все необходимые меры для защиты персональных данных Пользователя от 

неправомерного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения; 

- предоставляет доступ к персональным данным Пользователя только тем работникам, 

подрядчикам и агентам Администрации, которым эта информация необходима для обеспечения 

функционирования Сервиса и предоставления Пользователям доступа к его использованию; 

- будет и вправе использовать предоставленную Пользователем информацию, в том 

числе персональные данные, в целях обеспечения соблюдения требований действующего 



законодательства Российской Федерации (в том числе в целях предупреждения и/или 

пресечения незаконных и/или противоправных действий Пользователей). 

2.3. Принципы обработки персональных данных Пользователей: 

- обработка персональных данных должна осуществляться исключительно на законных 

основаниях и в интересах Пользователей; 

- обработка персональных данных должна ограничиваться достижением конкретных 

законных целей; 

- при обработке персональных данных обеспечивается точность, достаточность, а в 

необходимых случаях актуальность персональных данных; 

- хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных. 

2.4. Персональные данные Пользователя Администрация обрабатывает в целях: 

- исполнения соглашений с Пользователем по предоставлению доступа к функционалу 

Сайта, для администрирования Сайта; 

- идентификации Пользователя при регистрации на Сайте и аутентификации 

Пользователя при использовании Сайта; 

- оказания услуг, обработки запросов и заявок от Пользователя; 

- установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений и 

запросов; 

- подтверждения полноты персональных данных, предоставленных Пользователем; 

- заключения с Пользователем договоров, осуществления взаиморасчетов; 

- сбора статистики; 

- улучшения качества Сайта, удобства его использования и разработки новых сервисов и 

услуг; 

- проведения маркетинговых (рекламных) мероприятий, направления предложений, 

продвижения на рынке услуг путем осуществления прямых контактов с потенциальным 

потребителем. 

2.5. Пользователь осведомлен и согласен, что для целей, предусмотренных в Политике 

обработки ПДн, Администрация вправе: 

- собирать и использовать дополнительную информацию, связанную с Пользователем, 

получаемую в процессе доступа Пользователя к Сайту или от третьих лиц, и включающую в 

себя данные о технических средствах (в том числе, мобильных устройствах) и способах 

технологического взаимодействия с Сайтом (в т. ч. IP-адрес хоста, вид операционной системы 

Пользователя, тип браузера, географическое положение, данные о провайдере и иное), об 

активности Пользователя на Сайте, Cookie, об информации об ошибках, выдаваемых 

Пользователям, о скачанных файлах, видео, инструментах, а также иные данные, получаемые 

установленными Политикой обработки ПДн способами; 

- распоряжаться статистической информацией, связанной с функционированием Сайта, 

а также информацией Пользователей для целей организации функционирования и технической 

поддержки Сайта и исполнения условий настоящей Политики. 

 

3. Условия обработки персональной информации 

 

3.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в сроки, 

определенные п.3.5 Политики обработки ПДн, любым законным способом, в том числе в 

информационных системах персональных данных, с использованием средств автоматизации (в 

виде электронных образов документов), за исключением случаев, когда неавтоматизированная 



обработка персональных данных необходима в связи с исполнением требований 

законодательства. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется в 

соответствии с Конституцией Российской Федерацией, Федеральным законом от 27.07.2006 № 

152-ФЗ «О персональных данных», настоящей Политикой ПДн. 

3.2. Источником информации обо всех персональных данных Пользователя является 

непосредственно сам Пользователь Сайта. Заполняя любую форму и/или прикрепляя файл при 

регистрации в Приложении и при использовании Сайта, Пользователь тем самым дает согласие 

на обработку его персональных данных для целей, указанных в разделе 2 Политики обработки 

ПДн. Пользователь подтверждает права и обязательства в отношении созданной таким образом 

своей учетной записи. 

3.3. В отношении персональной информации Пользователя сохраняется ее 

конфиденциальность, кроме случаев добровольного предоставления Пользователем 

информации о себе для общего доступа неограниченному кругу лиц. При использовании Сайта 

Пользователь соглашается с тем, что определенная часть его персональной информации в 

результате действий Пользователя становится общедоступной для других Пользователей Сайта 

и пользователей сети Интернет, может быть скопирована и/или распространена такими 

Пользователями, с учетом доступных настроек конфиденциальности. 

Общедоступной, является, в частности, следующая персональная информация 

Пользователей: фамилия, имя, отчество, номер телефона, серия и номер паспорта, закрытые 

маской (например, 65** 04***2). 

3.4. Администрация принимает необходимые организационные и технические меры для 

защиты персональной информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 

неправомерных действий третьих лиц. 

3.5. Администрация хранит информацию о Пользователе в течение периода 

предоставления последнему доступа к Сервису, а также 3 (трех) месяцев с момента 

прекращения такого доступа по любым основаниям. В случае получения Администрацией 

заявления от Пользователя об отзыве согласия на обработку ПДн, Администрация прекращает 

обработку ПДн Пользователя с даты, указанной в заявлении, но не ранее даты, следующей за 

датой фактического получения Администрацией отзыва. 

3.6. Администрация осуществляет хранение персональных данных Пользователя и его 

сотрудников. При этом Пользователь гарантирует, что получил согласие каждого своего 

сотрудника на передачу его персональных данных Администрации. 

Администрация, являясь обработчиком персональных данных по поручению 

Пользователя, не обязана получать согласие сотрудников Пользователя на обработку их 

персональных данных. Безоговорочно принимая условия настоящей Политики, Пользователь 

подтверждает, что он заблаговременно получил согласие своих сотрудников на передачу 

Администрации их персональных данных. 

Ответственность перед сотрудниками Пользователя, чьи персональные данные 

обрабатываются Администрацией по поручению Пользователя, Пользователь несет 

самостоятельно. 

Администрация обрабатывает персональные данные сотрудников Пользователя 

полностью в соответствии с положениями, предусмотренными настоящей Политикой. 

3.7. Администрация осуществляет обработку персональных данных следующими 

способами: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных Пользователя. 



Хранение Персональных данных Пользователей осуществляется исключительно на 

электронных носителях и обрабатываются с использованием автоматизированных систем, за 

исключением случаев, когда неавтоматизированная обработка персональных данных 

необходима в связи с исполнением требований законодательства. 

3.8. Администрация может осуществлять передачу персональных данных 

Пользователей, включая трансграничную передачу на территорию иностранных государств, 

при условии получения согласия Пользователя и обеспечения необходимой защиты прав 

субъектов персональных данных, контрагентам Администрации, которые привлекаются 

Администрацией для оказания услуг по поддержанию надлежащего технического состояния, 

работоспособности, модификации Сервиса. При этом хранение персональных данных граждан 

Российской Федерации за рубежом не осуществляется. 

3.9. Если Пользователь не согласен с обработкой Администрацией его персональных, в 

том числе биометрических, данных, Пользователь не должен публиковать эту информацию или 

сообщать эти данные при регистрации на Сайте и использовании сервисов. Как только 

Пользователь предоставит свои персональные, в том числе биометрические, данные при 

регистрации на Сайте, они будут доступны для обработки Администрации. 

 

4. Обязательства сторон 

 

4.1. Пользователь обязан: 

- Предоставить корректную информацию о персональных данных, необходимую для 

целей, указанных в разделе 2 Политики ПДн. 

- Обновить, дополнить предоставленную информацию о персональных данных в случае 

изменения данной информации. 

4.2. Администрация обязана: 

- Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в 

разделе 2 Политики обработки ПДн. 

- Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне. 

- Принимать меры предосторожности для защиты конфиденциальности персональных 

данных Пользователя согласно порядку, обычно используемого для защиты такого рода 

информации в существующем деловом обороте. 

- Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему 

Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя, или его законного 

представителя, либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

на период проверки, в случае выявления недостоверных персональных данных или 

неправомерных действий. 

4.3. Администрация при обработке персональных данных обязана принимать 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 

данных от несанкционированного, неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 

персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 

данных, путем: 

- разработки и внедрения в организации документов, регламентирующих работу с ПДн; 

- ограничения и регламентации состава работников, имеющих доступ к персональным 

данным; 

- реализации разрешительной системы доступа Пользователей к информационным 

ресурсам, программно-аппаратным средствам обработки и защиты информации; 



- осуществления антивирусного контроля, предотвращения внедрения в корпоративную 

сеть вредоносных программ (программ-вирусов) и программных закладок; 

- обнаружения вторжений в корпоративную сеть Администрации, нарушающих или 

создающих предпосылки к нарушению установленных требований по обеспечению 

безопасности персональных данных; 

- резервного копирование информации. 

4.4. При определении объема и содержания обрабатываемых персональных данных 

Администрация руководствуется Конституцией Российской Федерации, Федеральным закон от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», настоящей Политикой обработки ПДн. 

4.5. Администрация обязуется обеспечить недопущение несанкционированного и 

нецелевого доступа к персональным данным Пользователей Сайта. 

При этом санкционированным и целевым доступом к персональным данным 

Пользователей Сайта будет считаться доступ уполномоченных Администрацией лиц в рамках 

целей деятельности и тематике Сайта. 

 

5. Ответственность сторон и разрешение споров 

 

5.1. Администрация, не исполнившая свои обязательства, несёт ответственность перед 

Пользователем за прямой фактический ущерб в связи с неправомерным использованием 

персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. В случае утраты или разглашения персональных данных Администрация не несёт 

ответственность, если данная информация: 

- стала публичным достоянием до её утраты или разглашения; 

- была получена от третьей стороны до момента её получения Администрацией; 

- была разглашена с согласия Пользователя. 

5.3. К Политике обработки ПДн и отношениям между Пользователем и 

Администрацией применяется действующее законодательство Российской Федерации. 

В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением 

Политики ПДн, Пользователь и Администрация приложат все усилия для их разрешения путем 

проведения переговоров. В случае если споры не будут разрешены путем переговоров, споры 

подлежат разрешению в порядке, установленном действующим законодательством Российской 

Федерации. 

5.4. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между 

Пользователем и Администрацией, обязательным является предъявление претензии. 

Получатель претензии в течение 10 (десяти) дней со дня получения претензии, письменно 

уведомляет заявителя претензии о результатах ее рассмотрения. 

При не достижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Все возможные споры 

подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в 

судебных инстанциях, расположенных по месту юридической регистрации Администрации. 

 

6. Заключительные положения 

 

6.1. Настоящие Политика обработки ПДн действуют в течение неопределенного срока, а 

в части согласия Пользователя на обработку ПДн – до момента его отзыва Пользователем путем 

направления соответствующего уведомления на электронный адрес Администрации, а также 

путем письменного обращения по юридическому адресу Администрации. Выбранный 



способ обращения должен гарантировать возможность Администрации достоверно 

идентифицировать обратившееся лицо. 

6.2. Политика обработки ПДн является открытым и общедоступным документом, 

располагаются на сайте по адресу: https://tsyug.ru. 

6.3. Пользователь может обратиться к Администрации с требованием об уточнении, 

изменении, блокировании, отзыве и т.д. своих персональных данных по адресу электронной 

почты info@tsyug.ru. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Техносити» 

(ООО «Техносити», ИНН 2310142841, ОГРН 1092310005666), 

Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44 

Тел.: 8(861) 210-99-79 

E-mail: info@tsyug.ru 
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ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФАЙЛОВ «COOKIES» 

 

 

Настоящая Политика использования файлов «cookies» (далее — Политика) принята ООО 

«Техносити» и описывает порядок использования файлов «cookies» и аналогичных технологий 

на сайтах https://tsyug.ru и https://lk.tsyug.ru (далее — Сайт). Политика применяется ко всем 

пользователям Сайта. 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Сайт использует файлы «cookies» для обеспечения корректной работы сайта, 

улучшения пользовательского опыта и анализа использования сайта. 

1.2. Использование файлов «cookies» осуществляется в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации, включая: 

• Федеральный закон №152-ФЗ «О персональных данных»; 

• Федеральный закон №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о 

защите информации».161616 

1.3. Продолжая  использовать  Сайт,  пользователь  подтверждает  согласие  на 

использование «cookies» в соответствии с настоящей Политикой. 

1.4. Пользователь может в любой момент изменить настройки использования «cookies» 

в своем браузере. 

 

2. Оператор данных 

 

Оператором информации, собираемой с использованием cookies, является: 

ООО «Техносити» (ИНН 2310142841, ОГРН 1092310005666) 

Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44 

Email: info@tsyug.ru 

 

3. Что такое «cookies» 

 

«Cookies» — это небольшие текстовые файлы, которые сохраняются на устройстве 

пользователя при посещении сайта. 

Cookies позволяют: 

• распознавать устройство пользователя; 

• сохранять пользовательские настройки; 

• анализировать использование сайта. 

• повышать безопасность и стабильность работы сайта. 

 

Cookies не содержат вредоносных программ и не могут получить доступ к данным на 

устройстве пользователя. 

 

4. Типы cookies используемых на сайте 

 

Сайт может использовать следующие категории «cookies». 

 

4.1 Технические (обязательные) «cookies» 

Эти «cookies» необходимы для корректной работы сайта. 

mailto:info@tsyug.ru


Они позволяют: 

• обеспечивать навигацию по сайту; 

• сохранять настройки пользователя; 

• обеспечивать безопасность. 

Без использования этих «cookies» корректная работа сайта невозможна. 

 

4.2 Аналитические «cookies» 

Используются для анализа использования сайта. 

С их помощью определяется: 

• количество посетителей; 

• страницы, которые посещают пользователи; 

• время нахождения на сайте; 

• источники переходов. 

Информация используются исключительно в статистических целях. 

 

4.3 Функциональные «cookies» 

Используются для: 

• запоминания предпочтений пользователя; 

• сохранения настроек интерфейса; 

• улучшения пользовательского опыта. 

 

4.4 Маркетинговые «cookies» 

Маркетинговые «cookies» используются для: 

• оценки эффективности рекламных кампаний; 

• персонализации рекламы; 

• анализа рекламных каналов. 

Использование таких «cookies» осуществляется только при наличии согласия пользователя. 

 

5. Использование сторонних сервисов 

 

На Сайте могут использоваться сторонние сервисы аналитики и рекламы, включая: 

 

• системы веб-аналитики (например, Яндекс.Метрика); 

• системы управления рекламой; 

• сервисы обработки заявок. 

Такие сервисы могут использовать собственные «cookies». Обработка информации 

такими сервисами осуществляется в соответствии с их пользовательскими соглашениями. 

 

6. Управление «cookies» 

 

Пользователь может управлять файлами «cookies» через настройки своего браузера. 

Пользователь может: 

• удалить «cookies»; 

• запретить сохранение «cookies»; 

• настроить уведомления о сохранении «cookies». 

 

Инструкции по управлению cookies доступны в настройках браузеров. При отключении 

«cookies» некоторые функции сайта могут работать некорректно. 



7. Связь с персональными данными 

 

Информация, полученная с использованием «cookies», используется исключительно для 

целей, указанных в настоящей Политике. В отдельных случаях информация, собираемая с 

использованием cookies, может относиться к персональным данным. 

Обработка такой информации осуществляется в соответствии с требованиями 

Федеральный закон №152-ФЗ «О персональных данных», в соответствии с Политикой 

обработки персональных данных, размещенной на Сайте. 

 

 

8. Изменение политики 

 

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия 

Политики всегда размещается на Сайте. Новая редакция вступает в силу с момента ее 

публикации. 

 

9. Контактная информация 

 

 

ООО «Техносити» (ИНН 2310142841, ОГРН 1092310005666) 

Юридический адрес: 350063, г. Краснодар, ул. Мира, д. 25, оф. 44 

Email: info@tsyug.ru 
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